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66%

52%

26%

16%

5%
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60%

70%

Выход сотрудников в офис 
при частичном сохранении 

удаленной формы работы

Продолжение работы компании 
в удаленном режиме

Переустройство (модернизация) 
офиса

Вахтовый метод работы сотрудников в офисе Плана действий по выходу
из режима самоизоляции нет
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14%

18%

14%

27% 27%

9%
10%

24%

40%

5%

0%

23%

45%

До 2-х недель От 2-х недель до месяца От месяца до 2-х месяцев План более долгосрочный Другое

3 Волна

4 Волна
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38%

31%

21%

9%

2%

0%

10%

20%

30%

40%

Скорее недостаточно, чем достаточно Достаточно Скорее достаточно, чем недостаточно Не знаю / Затрудняюсь ответить Другое



Другое:

1. Компания работает преимущественно в удалённом режиме, в принятии решения необходимости нет
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77%

20%

14%

85%

19%

8%

96%

44%

77%

27%

0%

25%

50%

75%

100%

Перенос / сокращение / отмена 
рекламных бюджетов

Перенос / отмена тендеров или 
правки / отмена контрактов

Никаких изменений 
в работе партнеров 

не произошло

1 Волна

2 Волна

3 Волна

4 волна
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44%

29%

30%

32%

22%

9%

4%

45%

45%

29%

20%

18%

14%

13%

0% 13% 25% 38% 50%

Консервативный подход к бюджетам 
(заморозка / перенос бюджетов)

Возвращение отложенных / 
перенесенных бюджетов

Появление новых бюджетов, связанных 
с завершением периода самоизоляции

Сокращение бюджетов / 
дальнейшее сокращение бюджетов

Продолжение рекламной активности,  
поддерживающей текущий бизнес 

Рост рекламных бюджетов на период 
после снятия режима самоизоляции 

превышает плановый

Затрудняюсь ответить

3 волна

4 волна
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23%
12% 12%

8% 8%

31%

17% 18%

8%

8% 10%

11%
29%

31%

16% 12% 8%

2 волна 3 волна 4 волна

-40% и более

-25%...-30%

-20%

-10%

-5%

Возрастет/не 
изменится



• Большинство респондентов (85%) предполагает, что объемы рынка так или иначе

сократятся. Только 12% респондентов считает, что объем рынка возрастет или не

изменится.

• Среди тех, кто предвидит сокращение объемов рынка, большинство (31%)

прогнозируют падение на 30% и 18% респондентов - на 10%;

• Остальные ответы распределились примерно по 8%.
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20%

40%

29%

6% 6%

15%

53%

22%
23%

9%9%

52%

30%

9%

4%

33%

53%

8%

2%

0%

15%

30%

45%

60%

Плохо Скорее плохо, чем хорошо Скорее хорошо, чем плохо Хорошо Ничего не произошло

1 Волна

2 Волна

3 Волна

4 волна
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30%
33%

9%

4%

13%

35%

44%

30%

22%

17%

9%

22%

39%

18%
20%

12%
10%

39%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

Выросла 
дебиторская 

задолженность

Мы ожидаем роста 
дебиторской 

задолженности

Выросла 
кредиторская 

задолженность

Мы ожидаем роста 
кредиторской 

задолженности

Никак не 
отразился, 

и мы не ожидаем, 
что отразится

Затрудняюсь 
ответить

2 Волна

3 Волна

4 волна
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6%

86%

11%

46%

32%

20%

34%

8%
12%

54%

33%

4%

29%

21%

4%
8%

53%

42%

32%

26%

11%

5%

11%

0%

23%

45%

68%

90%

Сокращение 
других платежей

Сокращение рабочей 
недели / заработной 

платы

Сокращение 
персонала

Никаких особых мер 
не предпринималось 

и не предпринимается

Пытаемся получить 
господдержку

Смена направления 
деятельности компании

Другое

1 Волна

2 Волна

3 Волна

4 волна
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40%
37%

11%
9%

3%

36%

42%

16%

2%
4%

9%

22% 22%

35%

4%

9%

14%

24%

41%

8% 8%

0%

13%

25%

38%

50%

В конце весны 2020 В конце лета 2020 В конце 2020 года В 2021 году Долгосрочная 
эпидемия

Затрудняюсь 
ответить

1 Волна

2 Волна

3 Волна

4 волна
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13%

26%

61%

21%
29%

50%

0%

18%

35%

53%

70%

Пройден Достигли Всё впереди

3 волна

4 волна



27

20%

20%

18%

8%

6%

6%

4%

4%

4%

4%

49%

0% 13% 25% 38% 50% 63%

Снижение страховых взносов

Срок предоставления налоговой отчетности

Налоговые каникулы

Учёт нерабочих дней в налоговых целях

Новые сроки истребования документов ФНС

Кредитные каникулы

Снижение требований по госконтрактам

Снижение нагрузки на Акционерные Общества

Продление лицензий и разрешений

Другое

Затрудняюсь ответить



• 49% респондентов затруднились ответить на этот вопрос.

• 20% респондентов планирует использовать возможность сокращения страховых взносов; 

• 20% — отсрочат предоставление налоговой отчетности;

• 18% — получат налоговые каникулы.
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23%

34%

29%

14%

23%

3%

20%

46%

42%

34%

51%

44%

20%

2%

7%

35% 35% 35%

13%

52%

35%

17%

9%

46%
44% 44%

42%

36%

30%

8%

2%

0%

15%

30%

45%

60%

Внедрение в бизнес 
новых технологий

Легче принимать 
непопулярные 

решения

Открылись новые 
возможности бизнеса

Повышение 
эффективности 

работы компании

Сокращение издержек, 
которые бы еще долго 

не сократили

Люди готовы 
работать 

за меньшие деньги

Ничего хорошего 
не произошло

Затрудняюсь ответить

1 Волна

2 Волна

3 Волна

4 волна
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71%

67%

63%

49%

47%

25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Оставить возможность удаленной работы

Перенести часть встреч с контрагентами в онлайн

Электронный документооборот

Оставить каналы для онлайн коммуникаций

Проводить вебинары для сотрудников компании

Внедрить / оставить новую систему управления и контроля задач
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68%

23%

9%

Да Нет Затрудняюсь ответить
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